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Protokol o kontroli ulaska i izlaska u Skolskim ustanovama

l. Uvod

Ovaj protokoi izraden je s ciljcm osiguravanja r-eie sigurnosti u Skolskin-r nstanovama. odnosno
osnovnim Skolama, srednjim ikolama i udenidkim domol'ima (u daljnjern tekstu: Skolska ustanova),
zaitrte udenika i svih radnika u Skolskim ustanovama te prevencije mogucih situacija poveianog
rizika.

Prar,'ila def'rnirana or-im Protokolom odnose se na sve osobe za vrijeme boravka u Skolskoj ustanovi
ukljudujuii udenike, radnike. roditelje ili skrbnike (u daljnjcm tckstu: roditclji) i drr.rgc vanjske
posjctitcljc.

Svi udenici, radnici. roditelji i drugi vanjski posjetitelji duZni su biti upoznati s ovim Protokolom te
se isto,s pridrZavati. a njegova provedba zahtijeva suradnjr-r svih dionika i ukljudenih strana.

Skolske ustanove su duZne uskladiti svoje interne dokumente (kucni red Skolske ustanove. intenri
protokoli o postupanju u sludaju kriznih situacija i sl.) s ovirn Protokolom.

Ako Skola djeluje na vi5e lokacija i/ili dijeli prostor sa subjektima kao Sto su fakulteti ili druge
institucije, upravljanje sigurno56u :ulaza i rzlaza zahtljeva dodatnu koordinaciju i prilagodbu koja 6e

omogu6iti dosljedno i sigurno provodenje protokola na svim lokacijama i u specifidnim situacijama.

2. Kontrola pristupa prostorima Skolske ustanove

2.1. Zakljuiavanje i nadzor lulaza u prostore Skolske ustanove

U suradnji sa svojim osnivadima, Skolske ustanove duZne su Zurno provjeriti i osigurati tehrridkrr
prilagodbu svih ulaznih vrata u Skolsku ustanovu, a ravnatelj je duZan organizirati redovitu provjeru

- ispfaVnbsti svih si gurno snih sustav a v ezanih uz ulazna v r ata.

Ulazna vrata Skolske ustanove, kao i svi ostali ulazi iliizlazi, trebaju biti zakljudani tijekom cijelog
radnog vremena na nadin da su osigurani evakuacijski izlazi, osim u posebnim okolnostima koje
odobri ravnatelj. U svrhu ulaska udenika u Skolsku ustanovu prije podetka i izlaska nakon zavr5etka
nastavnoga dana, vrata mogu biti otkljudana u nadelu 30 minuta prije podetka nastave i 15 minuta
nakon zavr5etka nastave sukladno organizacry rada pojedine Skolske ustanove.

Uz obvezu odredivanja deZurstva sukladno dl. 70. Zakona o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i
srednjoj Skoli i (,1. 17 . Pravilnika o nadinu postupanja odgojno-obrazovnih radnika Skolskih ustanova
u poduzimanju mjera za5tite prava udenika te prijave svakog kr5enja tih prava nadleZnim tijelima,
ravnatelj je obvezan odrediti i deZurstvo radnika naulazuu Skolsku ustanovu tijekom radnog vremena
Skolske ustanove sukladno Godi5njem planu i programu rada.
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U sludaju uodavanja neuobidajenog ponaianja osoba u prostorima Skolske ustanove, deZurni radnici
duZni su o tome odmah obavijestiti ravnatelja ili osobu koja ga mijenja.
U sludaju uodavanja protupravnog pona5anja ili pona5anja kojim se ugroZava sigurnost osoba u

Skolskoj ustanovi, Ltmo ce se o tome obavijestiti i policija.

2.2. Ulasci i izlasci tijekom odmora uienika

2.3.lJlazak roditelia i drugih vanjskih posjetitelja u Skolsku ustanovu

Skoiska ustanova je duZna odrediti prar,'ila i nadin nalavljivanja posjeta i ulaska u Skolsku ustanovll.

U sludaju viSc postojeiih ulaza u Skolsku ustanovu. Skolska Lrstanova je duZna odrcditi jedinstvcni

tlaz za sr,e roditelje i posjetitelje.

Roditelji mogu ulaziti u Skolskr-r ustanovu samo Ll dogovorenom terminu uz prethodnu najaru rli na

poziv od strane Skolske ustanove, o demu se obar,jeitava radnik ua ulazu u ikolsku ustano\u.

Roditelji koji dolaze na informativne razgovore s razrednicima obvezni su poStovati raspored koji
obj avljuj e Skolska Llstanova.

Radnik Skolske Lrstanove duZan je preuzeti stranku na ulazu te nakon sastanka ispratiti stranku iz
Skolske ustanove.

Radnik Skolske ustanove obr,'ezan je prorjeriti identitet osobe koja ulaziu Skolsku ustanovu uvidom
u osobnu iskaznicu ili drr.rgi odgor arajuii dokument s fotografijom osobe. Osobi koja to odbije ne6e

se dopustiti ulazak u Skolsku ustanovu.

U sludaju odrZai.'anja roditcljskog sastanka. razrednik prisutne roditcljc dodekujc na ulazu Skolske

ustanove i vodi do udionice, a nakon zavrSetka roditeljskog sastanka razrednik prati roditelje do

izlaza.

Svi posjetitelji koji nisu radnici ili udenici Skolske ustanove moraju biti evidentirani i u pratnji radnika

Skolske ustanove upuceni na dogovoreno mjcsto i ispradcni iz Skolskc ustanoYc.

2.4. Pregled osoba i predmeta uEenika i drugih posjetitelja Skolskih ustanova

Radnik Skolske ustanove koji je zadulen za poslove nadzora ulaza u prostore ikolske ustanove, radi

zaStite sigurnosti. moZc izvrSiti sigurnosnc preglede:

. udenika i njihovih predmeta (odjeca, torba i dr.)

. drugih osoba koje ulaze u Skolsku ustanovu in-;ihovih predmeta (torbe idr.;.

Sigurnosni preg!ed udenika i njihovih predmeta mogu provoditi i odgojno-obrazovni radnici tijekom

odrZavanja nastave.

I*+pra-.u-cenicima osnovne."Skolooije,.dopu#sn-iz-Ia*z.ek-Lz.ypJlyil{-s$h-p^{g*gt::k:!ke ustanove.
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Predmeti pogodni za nanoScnjc i priwemeno 6e se zadrZatl a o

nj ihovu pronalasku obavijestit ce se ravnatel.j, stn"rdne sluZbe, roditelji i policija kada sr"r za to ispunjeni

urleti za policrlsko postupanje.

Osobama koje ne dopuitajLr obavljanje pregleda ne6e se dopustiti rlazak u Skolsku ustanovu.

3. Edukacija i inlbrmiranje uienika, radnika i roditelja

Skolska ustanova jc duZna sve svoje radnikc i uccnikc infbrmirati o ovom Protokolu i pravilima
ponaSanja u Skolskoj ustanor.'i, kao i redovito informirati roditelje o sigurnosnim mjerama i
procedurama.

Skolska ustanova je obvezna provoditi simulacije evakuacrje i dmgih kriznih situacija najmanje dva
puta godiSnje. Preporucujc sc ukljudivanje roditelja u radionice i simulacije sigurnosnih proccdura.

Skolske ustanove su obvezne suradivati s lokalnom zajednicom na dodatnom osiguranju skolskog
okruZenja.

Jasan i udinkovit sustav komunikacije s roditeljima i vanjskim sluZbama od kljucne je vaZnosti za

brzu i koordiniranu reakciju u sludaju krizne situacije Lr Skoli. Ovaj sustav treba biti unaprijed
definiran, testiran ipoznat svim dionicima.

Skola cc sastaviti popis sr.ih relevantnih hitnih brojcva (policiia, hitna pomo6, vatrogasci) i postaviti
ga na vidljivo mjesto.

4. Uspostal'a sigurnosnog tima

Svaka Skolska ustanova formirat ce Skolski sigurrnosni tim koji se sastoji od ravnatelja,
pedagogaipsihologa. uditeljainastavnika i drugrh radnika te predstar.nika roditelja. a koji ie na

redovitim sastancima analizirati potencijalrre sigurnosne prijetnje i evaluaciju mjera.

Na sastanke sigurnosnog tima mogu biti pozvani predstavnici osnivada Skolske ustanove, policije,
civilne za5tite, socijalnog rada, zdravstva i drugih relevantnih dionika.

5. Meduresorna suradnja

Radi ostvarivanja sigurnosti, suradnja s lokalnom policdskom postajom i drugim relevantnim
dionicima obvezan je i kljudni element sigumosnog sustava Skolske ustanove. Takva suradnja
omoguiuje pravodobno prepoznavanje potencijalnih sigumosnih rizika te osigurava dodatnu potporu
u rje5avanju specifidnih izazova.

Obvezno je odrZavanje redovitih koordinacijskih sastanaka s lokalnim timovima proizi5lim iz
Sporazuma o meduresornoj suradnji i koordinaciji u podrudju sprjedavanja- nasilja i drugih
ugroi,avajutih pona5anja na lokalnoj razini i Protokola o postupanju u sludaju nasilja medu djecom i
mladima (u daljnjem tekstu: lokalni timovi).

Nastavlja se provedba zajednidkih preventivnih i
svijesti udenika i radnika Skolske ustanove o

sigurnosnih pravila.

edukativnih projekata i aktivnosti radi podizanja
odgovomom pona5anju i vaZnosti pridrZavanja
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6. Evaluacija i unapretlenje internih protokola Skolske ustanove

Svaka Skolska ustanova u suradnji s osnivadem i lokalnim timovima u obavezi je, u roku od 90 dana
od donoSenja ovog Protokola. izraditi Procjenu postoje6eg stanja i analizu rizika temelicm kojc cc se

izraditi Plan sigurnosti Skolskc ustanove. odnosno dcfiniratr mjere sigumosti i zaitite Skolske

ustanove, a najkasnije do kraja nastavne godine 2024.i2025.

Skolske ustanove su duZne redovito pratitl ucinkovitost mjera sigurnosti koje su definirane internirr-t

aktima Skolske ustanove te je nuZna periodiina revtzila mjera sigumosti na temelju pol'ratnih
informacrja od radnika, udenika i roditelja ili novih okolnosti.

U suradnji sa svojim osnir,'adcm Skola moZe osigurati i dru-ec sigumosne mju'rc'. primjc-rice angaZrranje
zaStitara, postavljanje videonadzora, elektromagnetskih brar a ili susta\ a za kontrolu pristLLpa.

7. Zavrine odredbe

Skolska ustanova je duZna osigurati zaStitu prava propisanrh Ustavorn Republike Hn'atske.

konvenci jama. zakonima, provedbenim propisima, kao i pror edbu programa kojim se promide zaStita

udenikovih prava. sigumost i zdravl-ie udenika i radnika.

Zakonskim i podzakonskirn aktima propisano je i provodenje i postupanje, kao i vodenje odredenih

evidencijaizpodmcjazaititenaradu-Zakonomozaititinaradu(Narodnenoline,br.Tl,'l:l: 118 14,

94, 1 8, 96i 18) te pravilnicima koji proizlazc iz njcga.

Ovaj Protokol tcmclji sc na Ustavu Republikc Hn'atske. Konvenciji o pravima d.ietcta tc na

pozitivnirn zakonskim i podzakonskirn propisima Republike Hn'atske. Obveza zaitite prava udenika

propisana je Zakonom o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj Skoli (Narodne nor''ine, br. 87,/08,

86i09.92110.105/10.90,'11. 5 12"16t12,86112. 126112,91i13,152i11,07t11, (r8'18, c)8i 19.64,'20.

ts1t22 i 156/23).

Nadin postupanja odgojno-obrazovnih radnika u poduzimanju mjera za5tite prava udenika te obveza

prijave svakog kr5cnja tih prava nadle2nim tijclima rcgulirani su:

. Zakonom o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednloj Skoli (Narodne novine, br. 87.08.

86/09,92110.105i10.90i11,5 12.16112.86i12. 126i12.94'13,152t11,0'7 17.68,'18,98/19.
61i20it5|22 i 156/23)

. Kaznenim zakonom (Narodne novine. br. 125,'11, 114 12.56/15, 61,115, 10li 17, ll8i 18 i

126fi9)
. Zakonom o zaititi od nasilja u obitelji (Narodne novine. br.70il7)
. Zakonom o elektronidkirn medijima (Narodne no,,'ine. br. 111/21)
. Pravilnikom o nadinu postupanja odgojno-obrazovnih radnika Skolskih ustanova LI

poduzimanjr"r mjera zaitite prava udenika te prijave svakog kr5enja tih prava nadleZnim
trlelima (Narodne novine. br. 132i13)

. Pravilnikom o kriterijima zaizricanje pedagoikih mjera (Narodne nor''ine, br. 9;ti 15, 3i l7)

. Prar,ilnikom o osnovnoskolskom i srednjoSkolskom odgoju i obrazovanju udenika s

te5ko6ama u razvoju (Narodne novine, br. 24i l5)
. Sporazulnom o mcduresornoj suradnji i koordinacif i u podrudju sprjedavanja nasilja i drugih

ugroZavajucih ponaSanja na lokalnoj razini (MUP, MDOMSP. MP, MlZ, MZO. MHB, 2020.\
. Protokolom o postupanjr-r u slLrdaju nasilja medu djecom i mladima (Vlada RH, 2024.)
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. Protokolom o postupanju u slucaju zlostavljanja i zancmarivanja djecc (\,'lada RH. 2014.)

. Protokolorn o pokretanjr-r psiholoSkih kriznih interr,encija u sustavu odgoja i obrazovanja
(\finistar,str o znanosti i obrazovanja, 2015.)

. Protokolonr o postupanju u sluiaju seksualnog nasilja (Vlada Rl{, 2023.)

. Prorokolor.n o postupanju u sludaju nasilja u obitelji (Vlada RH. 2019.)

. Sr-njernicama za postupanje Skolskih ustanova u slr-rdajevima ugroze s neZeljenim
posl j edicam a (.MZO, 2023 .)

' Lputama o postupanju u sludaiu neovlaitenog ulaska stranih osoba Ll prostorc Skolskih

ustanova (Ministarstvo znanosti I obrazovanja. 2017.)
. te drugim vaZedim zakonskim i podzakonskim aktima i dokumentima koji se odnose na

sigurnost u Skolskim ustanovama.

\{jcrc def-rnirane ovim Protokolom odnose se na sve osobc za vrijcme boravka u Skolskoj ustanor.'i,

Lrkljudujuci udenike, radnike, roditelje i druge r,'anjske pos.jetitelje te osobe koje, sukladno ugovoru,

koriste prostore Skolskih ustanova za sportske, edukativne. poslovne ili druge svrhe (npr. Skole stranih
jezika. sportske udrugc. umjetnidke Skole i sl., u daljnjcm tekstu: ugovomi korisnici). Skolska

ustanova ie s osnivaden-r odrediti uvjete provodenja Protokola koji se odnose na ugovorne korisnike.

Rarnatelj je dur2an informirati radnike Skolske ustanove iugovorne korisnike o mjerama orog
Protokola. Razrednici su obvczni informirati udenike i njihovc roditelje.

Zagreb, 2. sije(,nja 2025.


